CZECH>US

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
PROGRAMU WORK AND TRAVEL USA

verze 1.0 ze dne 15. 7. 2026

Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji prava a povinnosti Sending partnera a Klienta pfi u¢asti v programu Work and
Travel USA. Smluvni vztah vznika elektronicky na zakladé Prihlasky do programu a jejiho pfijeti Sending partnerem
zpUsobem uvedenym v ¢lanku A.5. téchto VOP.

A. UZAVRENIi SMLOUVY PROSTREDNICTViIM ONLINE FORMULARE

A.1. Provozovatelem programu a poskytovatelem sluzeb je Czech-us Work and Travel s.r.o., ICO: 021 85 644, se sidlem a
soucasné s adresou pro dorucovani Opletalova 1418/23, Nové Meésto, 110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 215664 (dale jen ,Sending partner®), telefonni €islo +420 211 221 501, e-
mail wat@czech-us.cz.

A.2. Tyto VOP upravuji prava a povinnosti vznikajici mezi Sending partnerem a fyzickou osobou uvedenou v online Pfihlasce do
programu (dale jen ,Klient*) v souvislosti s U¢asti Klienta v programu Work and Travel USA. Smlouva o u¢asti v programu Work
and Travel USA (dale jen ,Smlouva®) vznika elektronickym zplisobem podle ¢lanku A.4. téchto VOP a neni vyhotovovana ani
podepisovana jako samostatna listina.

A.3. Kiient pfed odeslanim formulafe vypini své identifikacni a kontaktni Udaje, variantu programu a zkontroluje objednavkovy
souhrn. Souhrn musi obsahovat zejména zvolenou variantu programu, ucastnicky poplatek, programovy poplatek a odkaz na
znéni téchto VOP, cenik, storno podminky a informace o zpracovani osobnich Gdajl platné v okamziku odeslani formulare.

A.4. Klient odeSle Pfihlasku do programu zaskrtnutim poli¢ka potvrzujiciho souhlas s témito VOP a odeslanim online formulare
prostfednictvim tlacitka jednoznacné vyjadfujiciho, ze Pfihlaska zaklada povinnost k platbé. Smlouva je uzaviena okamzikem,
kdy je Klientovi na jim uvedenou e-mailovou adresu doru¢eno potvrzeni Sending partnera o pfijeti zavazné Prihlasky do
programu.

A.5. Sending partner zasle Klientovi bez zbyte¢ného odkladu potvrzeni o pfijeti PfihlaSky a uzavieni Smlouvy, znéni VOP a ceniku
ve verzi platné pfi uzavieni Smlouvy, pouceni a vzorovy formular pro odstoupeni od Smlouvy a souhrn individualnich udajd a
platebnich povinnosti. PozdéjSi zmé&na webového ceniku neméni cenu sjednanou s Klientem.

A.6. Klient ma pfed odeslanim formulafe moznost zadané udaje zkontrolovat. Odeslanim formulafe potvrzuje, Ze udaje jsou Upiné
a pravdivé, Zze mél moznost seznamit se s VOP a souvisejicimi dokumenty a Ze jejich obsah ulozil nebo mu bude zaslan v
textové podobé.

A.7. Obsah Smlouvy tvofi:
a) udaje uvedené Klientem v online formulafi,
b) zvolena varianta programu,
c)

d)

)

e) tyto VOP ve znéni platném v okamziku uzavieni Smlouvy,

rekapitulace PfihlaSky obsahujici sjednané poplatky,
potvrzeni pfijeti PfihlaSky do programu zaslané Sending partnerem,

f) cenik a storno podminky ve znéni platném v okamziku uzavieni Smlouvy,
g) podminky Vizového sponzora a dalSi povinné programové dokumenty, pokud byly Klientovi pfedany nebo zpfistupnény.

V pfipadé rozporu mezi individualnimi udaji uvedenymi v objednavkovém souhrnu nebo potvrzeni Sending partnera a obecnymi
ustanovenimi téchto VOP maji pfednost individualné potvrzené udaje. Tim nejsou dotéena zavazna pravidla viady USA a
Vizového sponzora.

A.8. Sending partner uchovava elektronicky zaznam o uzavieni Smlouvy, zejména datum a €as potvrzeni, verzi VOP a ceniku,
zvolenou variantu programu a technické udaje potfebné k prokazani pravniho jednani. Klient mize pozadat o opétovné zaslani
dokumentu tvoficich obsah Smlouvy.

I. PREDMET SMLOUVY A ORGANIZACE PROGRAMU WORK AND TRAVEL USA

1.1. Predmétem Smlouvy je zavazek Sending partnera poskytovat Klientovi sluzby spojené se zapojenim a ucasti Klienta v
programu Work and Travel USA pro sezonu uvedenou v objednavkovém souhrnu (dale jen ,program W&T"), ktery je
organizovan vladou USA a garantovan jednim z obchodnich partnert Sending partnera (dale jen ,Vizovy sponzor®), ve varianté
(i) Praci mam, pokud si Klient obstara v USA praci sam — tzv. Job offer (dale jen ,Job offer” a varianta ,PM®); (ii) Czech-us
Plavcik, pokud Klient ziska Job offer prostfednictvim databaze zaméstnavatelll Czech-us Plav¢ik od Sending partnera (dale
jen varianta ,LG"); (iii) Czech-us Other Jobs, pokud Klient ziska Job offer prostfednictvim databaze zaméstnavatelt Czech-us
Jobs od Sending partnera (dale jen varianta ,CZ"); nebo (iv) Visa Sponsor Jobs, pokud Klient ziska Job offer prostfednictvim
databaze zaméstnavatell Vizového sponzora (dale jen varianta ,VS®).

1.2. Klient mize po odeslani Prihlasky pozadat Sending partnera o zménu plvodné zvolené varianty programu. Na zménu varianty
programu neni pravni narok. Zmeéna varianty programu je mozna pouze se souhlasem Sending partnera a, je-li to s ohledem
na fazi programu nezbytné, rovnéz se souhlasem Vizového sponzora nebo pfislusného zaméstnavatele. Sending partner pred
provedenim zmény sdéli Klientovi v textové podobé prostfednictvim e-mailu a ten je zkontroluje a odsouhlasi ve své odpovédi
e-mailem. Nasledné bude provedena zmeéna varianty programu v systému Sending partnera a pfipadné i u Vizového sponzora.
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PFi zméné varianty programu se jiz uhrazené platby zapoc¢tou do ceny nové varianty. Pfipadny cenovy rozdil a poplatky spojené
se zménou je Klient povinen uhradit podle ceniku a téchto VOP. Narok na vraceni pfipadného rozdilu v cené se fidi témito
VOP, cenikem a podminkami Vizového sponzora, zejména s pfihlédnutim k jiz poskytnutym sluzbam a nevratnym nakladim.

Cinnost Sending partnera spogiva zejména, ne v$ak vyluéné, v poskytovani poradenstvi a asistence pfi ziskani podkladd pro
viza a pfi ziskani viz do USA tak, aby Klient mél moznost Gc€astnit se, po spinéni vSech podminek a povinnosti stanovenych
Smlouvou a pravidly programu a po uhrazeni souvisejicich poplatkl, programu W&T, a dale v poskytovani podpory ze strany
Sending partnera v priibéhu trvani programu W&T.

Il. POVINNOSTI SENDING PARTNERA

Sending partner se zavazuje poskytnout Klientovi relevantni informace tykajici se jim poskytovanych sluzeb a programu W&T,
zmén podminek programu W&T nebo ukonéeni U€asti Klienta v programu W&T. Sending partner se dale zavazuje poskytovat
povinné programové informace a dokumentaci Vizového sponzora tak, aby byly fadné zajisStény zajmy Klienta pfi zajisténi jeho
UcCasti v programu W&T. Sending partner je opravnén vybrat jménem Vizového sponzora od Klienta programovy poplatek.

Nedilnou soucasti programu W&T je zajisténi Job offeru, tedy nabidky prace americkym zaméstnavatelem. Kazdy Klient musi
mit zajiSténého zaméstnavatele pred Zadosti o vizum, resp. pfed ziskanim formulafe DS-2019. Sending partner se zavazuje
vyvijet ¢innost sméfujici k tomu, aby mél Klient v pfislusné sezéné pfilezitost uzavfit pracovni smlouvu se zaméstnavatelem,
kterého si vybere z Katalogu pozic uvefejnéného na internetovych strankdch www.czech-us.cz, pfipadné s jinym americkym
zameéstnavatelem dle aktualni nabidky Sending partnera, a to i pfi zméné zaméstnavatele v prabéhu programu W&T. Sending
partner bude bez zbyte¢ného odkladu sdélovat Klientovi okolnosti dllezité pro rozhodovani o uzavreni Job offeru. Povinnost
Sending partnera je povazovana za splnénou dnem, kdy Klient podepiSe Job offer se zaméstnavatelem. Sending partner
neodpovida za poruseni Job offeru zaméstnavatelem, aniz jsou dotéena zakonna prava Klienta vuci Sending partnerovi za
fadné poskytnuti sjednanych sluzeb. Prijeti Klienta do programu W&T podléha souhlasu Vizového sponzora; uzavienim
Smlouvy se Klient automaticky nestava schvalenym ucastnikem programu W&T.

Sending partner se zavazuje vykonavat ¢innost potfebnou k tomu, aby Klientovi byl dodan formular DS-2019 vyhotoveny
Vizovym sponzorem. Sending partner neodpovida za dodrzeni terminu stanoveného Vizovym sponzorem k vyhotoveni
formulare DS-2019. Vizovy sponzor je povinen dodrzovat pravni Gpravu USA pro program W&T a platné zakony USA. Zméni-
li se zavazna pravidla vlady USA nebo Vizového sponzora, muze byt nezbytné odpovidajicim zplsobem zménit podminky
programu; Sending partner o tom Klienta bezodkladné informuje. Vizovy sponzor ma pravo zménit nebo zrusit Klientovu tcast
v programu, pokud Klient nesplfiuje nebo pfestane splfiovat podminky programu nebo svym jednanim ¢i opomenutim porusi
podminky programu, napfiklad nezajisti ubytovani dle pokynu Vizového sponzora.

Sending partner upozorni Klienta na povinnost doplnit nezbytné programové dokumenty a formulare, které budou dostupné v
na internetovych strankach www.czech-us.cz. Po celou dobu trvani programu W&T se Sending partner zavazuje poskytovat
Klientovi podporu formou poradenstvi a konzultaci, zejména pfi vyplfiovani dokumentace pozadované pro G¢ast v programu
W&T.

Sending partner se zavazuje asistovat Klientovi s jeho zadosti o udéleni J-1 viza na zastupitelském urfadu USA.

lll. POVINNOSTI KLIENTA

Klient se zavazuje poskytnout Sending partnerovi veskeré informace, o které jej Sending partner pozada v ramci Pfihlasky do
programu W&T, a zaslat ve stanovenych terminech vSechny dokumenty vyzadané Vizovym sponzorem, Sending partnerem a
zastupitelskym ufadem USA. Klient je dale povinen vyplnit zadost a dokumenty Vizového sponzora dle manualu poskytnutého
Sending partnerem. Nesplni-li Klient povinnost sou€innosti nebo nedoplni-li informace ve stanoveném terminu, Sending partner
neodpovida za Ujmu, ktera byla takovym porusenim Klienta pfimo zplsobena.

Klient je povinen zajistit, aby nasledujici prohlaseni byla ke dni uzavieni Smlouvy pravdiva a aby podminky programu splfioval
po celou poZadovanou dobu:

(a) Klient je studentem prezenéniho nebo jiného Vizovym sponzorem akceptovaného studia na VS nebo VOS v CR (nebo na
Slovensku), je v dobé podani pfihlasky fadné zapsan a aktivné studuje a ma fadné ukoncen alespori jeden semestr
takového studia nejpozdéji v dobé podani Zadosti o vizum; to plati i pro studenty posledniho ro€niku;

(b) Klient neni mladsi 18 (slovy: osmnacti) let;

(c) Klientova znalost anglického jazyka je minimalné mirné pokrocila dle specifikaci uréenych Sending partnerem, Vizovym
sponzorem a zaméstnavatelem v USA;

(d) Klient nema zaznam v rejstfiku trestu; a

(e) Klient oznami Sending partnerovi bez zbyteéného odkladu kazdou zménu svého studijniho statusu, zejména preruseni
nebo ukonceni studia.

Klient se za uc¢elem splnéni pfedmétu Smlouvy zavazuje postupovat dle instrukci Sending partnera. Klient informuje Sending
partnera o nejdfive mozném terminu zacatku prace (,Start Date*) a nejpozdéjSim mozném terminu konce prace v USA (,End
Date®). Tato data budou uvedena v aplikaci Vizového sponzora a potvrzena emailem na kontakt Klienta.

(a) V pfipadé varianty CZ a VS bude Klient povinen do terminu uréeného Sending partnerem zpracovat sv(j Zivotopis v
anglickém jazyce a kratké video o sobé dle vzoru, pokud bude poZadovano. Klient bude dale povinen aktivné sledovat
nabidku pracovnich pfilezitosti uvefejiovanych Sending partnerem a vybrat si zaméstnavatele do data stanoveného
Sending partnerem e-mailem nebo prostfednictvim online Katalogu pozic. Pokud Klient nebude umistén, bude povinen
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navrhnout jinou pracovni pozici u zameéstnavateld v USA k osloveni a vybrat si zaméstnavatele do data stanoveného
Sending partnerem.

(b) V pripadé varianty LG se Klient zG€astni bezplatného prekurzu, jehoz soucasti jsou plavecké testy a pohovor v anglickém
jazyce a kde projevi zavazny zajem o konkrétni pozice z nabidky zaméstnavatel(l LG. Po Uspé&Sném absolvovani prekurzu
Klient absolvuje nejbliz§i mozny kurz plavCika pro ziskani certifikatu American Red Cross — CPR/AED, First Aid a
Lifeguarding — platného pro celou pfedpokladanou dobu vykonu prace.

Start Date a End Date potvrzené Sending partnerem jsou pro Klienta zavazné. Klient je nemUlze jednostranné ménit.
Jakakoli zména podléha pfedchozimu schvaleni Sending partnera, Vizového sponzora a pfipadné zaméstnavatele a mize
byt spojena s poplatky podle ¢l. 4.4. téchto VOP.

3.5. Klient ve varianté LG muze obdrzet Job offer az poté, co splni podminky pro vykon dané pozice dle internich pravidel
zaméstnavatele a Sending partnera. Ziskani certifikace a ucast na odborném kurzu upravuji samostatné Podminky ucasti na
odborném kurzu plavcika pro prisluSnou sezénu v ramci varianty programu LG.

3.6. Klient ma pravo rezervovat si pracovni pozici u vybraného zaméstnavatele. Kapacity pracovnich mist jsou omezené.
Pfednostni pravo rezervace maji u€astnici, ktefi splnili veSkeré zavazky dle Smlouvy, a dale rozhoduje datum PFihlasky do
programu. Sending partner si vyhrazuje pravo pridélit Klientovi zaméstnavatele z kapacitnich nebo organiza¢nich davodu, a to
i u variant CZ a VS, pokud si Klient zaméstnavatele nevybere v terminu stanoveném Sending partnerem. K rezervaci mista
slouzi online Katalog pozic Sending partnera.

3.7. Odmitne-li Klient ve varianté CZ, LG nebo VS nabidku zaméstnavatele, o kterou predtim projevil zavazny zajem potvrzeny e-
mailem nebo prostfednictvim online Katalogu pozic, je Sending partner opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 3.000 K&
(slovy: tfech tisic korun €eskych).

3.8. Klient se zavazuje komunikovat se zaméstnavatelem, Sending partnerem a Vizovym sponzorem a informovat je o vSech
zménach a okolnostech, které maji vliv na jeho U€ast v programu. Komunikace probiha dle kontaktnich udajd uvedenych na
www.czech-us.cz a nebo dle kontaktnich udajd Vizového sponsora.

3.9. Kiient se zavazuje dodrzet veSkeré podminky uvedené v Job offeru, pfedevsim sjednany konec pracovniho poméru. V pfipadé
pfed€asného ukonceni programu ze strany Klienta nebo hrubého poruseni pracovni kazné a ukonéeni pracovniho poméru
zameéstnavatelem mize Sending partner pozadovat smluvni pokutu az do vySe 20.000 K&. Ukon&eni pracovniho poméru bez
této smluvni pokuty je mozné pouze (i) dohodne-li se Klient se zaméstnavatelem a ukonceni pisemné odsouhlasi Sending
partner a Vizovy sponzor, nebo (ii) porusi-li zaméstnavatel podminky pracovni smlouvy, Klient o tom bez zbyte€ného odkladu
informuje Sending partnera a Vizového sponzora a ukoneni pisemné odsouhlasi Sending partner. Pfi poruseni uvedené
informaéni povinnosti mize Sending partner pozadovat smluvni pokutu az do vySe 20.000 K&. V pfipadé predCasného
ukonceni programu ze strany Klienta nebo ukongeni pracovniho poméru zaméstnavatelem z divodu zavazného nebo
opakovaného poruseni pracovnich povinnosti Klienta, hrubého poruseni pracovni kazné nebo bezdivodného odmitani
sjednané prace mlze Sending partner pozadovat smluvni pokutu az do vySe 20 000 K¢.

3.10. Klient se zavazuje, ze nebude bez pfedchoziho pisemného souhlasu Sending partnera pfimo ani prostfednictvim jiné osoby
kontaktovat zaméstnavatele z nabidky Sending partnera za u¢elem obchazeni Sending partnera a ziskani zaméstnani nebo
obdobné spoluprace mimo program, ani s takovym zaméstnavatelem neuzavfe pracovni nebo obdobnou smlouvu mimo
program, a to po dobu 3 (slovy: tfi) let ode dne uzavieni Smlouvy. Toto ustanoveni neomezuje fadné pinéni Job offeru ani
nasledné zaméstnani, které Sending partner pfedem pisemné schvalil. V pfipadé poruseni této povinnosti mize Sending
partner poZzadovat smluvni pokutu az do vySe 20.000 K¢.

3.11. Klient se zavazuje zuCastnit povinné predodletové orientace pofadané Sending partnerem a pfipadné virtualni orientace
Vizového sponzora pred odletem do USA. P¥i poruSeni této povinnosti miize Sending partner pozadovat smluvni pokutu ve
vySi 500 K¢ a ucast Klienta v programu muze byt zruSena.

3.12. Klient je povinen nejpozdéji do 7 (slovy: sedmi) dnd ode dne, kdy obdrzi formulaf DS-2019, podle navodu Sending partnera

zahdjit zadost o udéleni J-1 viza a rezervovat pohovor na zastupitelském ufadu USA. Zastupitelsky ufad USA je opravnén
vizum odmitnout. Klient, ktery v pfisluSném akademickém roce fadné ukonéuje vysokoSkolské studium, je povinen absolvovat
vizovy pohovor a podat Zadost o J-1 vizum pfed vykonanim statni zavéreCné zkouSky nebo jeji posledni €asti, kterou se
studium ukoncuje, pfipadné prfed jinym okamzikem ukonceni &i pferudeni studia. Klient je povinen o terminu statni zavére¢né
zkousky ¢&i jiném planovaném ukonéeni studia Sending partnera v€as informovat. Sending partner nemudze ovlivnit dobu
zpracovani a doru€eni viza a neodpovida za prodleni nebo rozhodnuti zastupitelského uradu USA.
Klient je povinen v zadosti o vizum pravdivé a Uplné uvést pozadované identifikatory Gctl na socialnich sitich a dodrzovat
aktualni pokyny pfislusnych organt USA tykajici se zpFistupnéni téchto uctl pro ucely vizového a bezpe€nostniho provéfovani.
Klient bere na védomi, Ze neposkytnuti pozadovanych Udaju nebo nedodrzeni pokynd mlze vést ke zdrzeni nebo zamitnuti
Zadosti o vizum nebo ke komplikacim pfi vstupu do USA.

3.13. Klient se zavazuje zajistit si zpatecni a ménitelnou letenku do USA. Klient ma moznost zajistit si letenku prostfednictvim
Sending partnera a jeho partnerd.

3.14. Klient odpovida za zajisténi ubytovani v USA a bere na védomi, Ze zajiSténi ubytovani neni povinnosti zaméstnavatele,
Vizového sponzora ani Sending partnera, neni-li v konkrétni nabidce pisemné uvedeno jinak.

3.15. Pracovni vztah vznika pouze mezi Klientem a zaméstnavatelem. Vlivem riznych faktord mize dojit k Upravé pracovni naping,
pracovni doby a jinych podminek. Sending partner ani Vizovy sponzor tyto zmény nemohou jednostranné ovlivnit a
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neodpovidaji za Gjmu zplsobenou vyluéné jednanim zameéstnavatele; tim nejsou dot€ena zakonna prava Klienta vaéi Sending
partnerovi za vady sjednanych sluzeb.

3.16. Klient se zavazuje seznamit se pred odletem do USA s pojistnymi podminkami zdravotniho pojisténi zajiSténého Vizovym
sponzorem a v pfipadé pojistné udalosti postupovat dle pojistnych podminek a pokynt Sending partnera a Vizového sponzora.

3.17. Po priletu do USA je Klient povinen kontaktovat zaméstnavatele a provést u Vizového sponzora Arrival Check-in a validaci v
systému SEVIS do 3 (slovy: tfi) dnG od Start Date uvedeného ve formulafi DS-2019. Uvede své bydlisté v USA, potvrdi
zaméstnavatele a poskytne dal$i pozadované informace. Klient je dale povinen v pravidelnych intervalech poskytovat
Vizovému sponzorovi pozadované informace o pobytu v USA a v€as reagovat na vSechny vyzvy Vizového sponzora.

3.18. Klient je opravnén pracovat v USA pouze po dobu uvedenou ve formulafi DS-2019, maximalné 17 (slovy: sedmnact) tydnda,
nejdéle viak po dobu povolenou pravnimi pfedpisy USA a v mezich letni $kolni pauzy potvrzené VS nebo VOS a country dates
urenych Department of State. Toto obdobi nelze prodlouzit. Po skon&eni platnosti DS-2019 neni Klient opravnén pracovat;
muze mu vSak bézet tzv. Grace Period az 30 dn(l uréena k cestovani po USA. Opusti-li Klient v prabéhu Grace Period Uzemi
USA, nem(ize se na J-1 vizum programu W&T vratit. Zamysli-li Klient skongit pracovni ¢ast programu prfed¢asné, musi bez
zbyte¢ného odkladu oznamit posledni pracovni den Vizovému sponzorovi, Sending partnerovi a zaméstnavateli. Klient je
povinen opustit USA v€as a nesmi narusSit pokraovani svého studia ani podminky legalniho pobytu.

3.19. Klient je povinen dodrzovat zejména nasledujici povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisd USA a doporuéeni Vizového
sponzora nebo Sending partnera:

(a) dodrzovat veSkeré federalni, statni a mistni zakony USA;
(b) respektovat, Ze minimalni vék pro konzumaci alkoholu v USA je 21 let;
(c) nést finanéni odpovédnost za sebe a za Skody ¢i naklady, které zplsobi na cizim majetku nebo jiné osobé;
(d) uhradit naklady spojené s pfipadnou deportaci, porusi-li zakony USA nebo podminky programu;
(e) respektovat, Ze poruSeni pravidel muze vést ke zruSeni programu nebo vizového statusu;
(f) mit k dispozici finanéni prostfedky ve vysi 1.000—-2.000 USD pro nenadalé udalosti a po¢ate¢ni obdobi pobytu;
(g) cestovat do USA na zpate¢ni a ménitelnou letenku;
(h) respektovat, Ze program a J-1 vizum musi odpovidat letni Skolni pauze;
(i) priletét do USA k zacatku platnosti formulafe DS-2019, pokud neni pisemné dohodnuto jinak, a hradit si naklady cesty k
zaméstnavateli a zpét;
(j) vlastnit a spravovat osobni e-mailovou adresu, ktera neni vedena pouze na Skolnim serveru; a
(k) bez zbyte€ného odkladu plinit informaéni povinnosti vii¢i Sending partnerovi a Vizovému sponzorovi, zejména:
1). informovat o0 zménach ve vztahu Klienta k VS nebo VOS, zejména o preruseni &i ukongeni studia;
2). sdélit adresu ubytovani v USA nejpozdéji 30 dnu pred Start Date;
3). sdélit termin a vysledek pohovoru na zastupitelském Gfadu USA nejpozdéji 21 dnli pfed Start Date;
4). sdélit termin a detaily letu do USA nejpozdéji 14 dni pfed Start Date; a
5). aktualizovat adresu v USA a jeji zménu do 24 hodin v systému SEVIS.

3.20. Klient je povinen po ukonéeni programu podat danové pfiznani u pfislusného finanéniho Ufadu v USA a na Zadost Sending
partnera piedloZit dilkaz o jeho podani. Klient miZe uzavfit se spoleénosti JNP Services s.r.o., ICO: 281 70 202, se sidlem
Vodi¢kova 730/9, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, pfikazni smlouvu o asistenci pfi zpracovani amerického danového pfiznani.
Tato sluzba neni sou€asti Smlouvy, neni-li vyslovné sjednano jinak.

3.21. Pfi zméné zaméstnavatele pred Start Date je Klient povinen pfedlozit novy platny Job offer Sending partnerovi nejpozdéji 4
tydny pred Start Date; v opacném pfipadé muze byt G¢ast Klienta zruSena a vraceni programového poplatku se Fidi storno
podminkami Vizového sponzora a témito VOP.

3.22. Nastanou-li po Start Date zavazné duvody pro zménu zaméstnavatele a zménu schvali Sending partner a Vizovy sponzor,
budou Klient i Sending partner spolupracovat pfi hledani nového vhodného zaméstnavatele. Naklady zmény si hradi Klient.
Klient zajisti novy Job offer a odesle jej Vizovému sponzorovi nejpozdéji do 14 dnli od ukonceni ptivodniho pracovniho poméru,
aktualizuje udaje v SEVIS a pred nastupem vycka na schvaleni Vizového sponzora. Nesplnéni této povinnosti mize vést k
pfedéasnému ukonéeni programu.

Na nalezeni nebo zajisténi nového zaméstnavatele neni pravni narok a Sending partner ani Vizovy sponzor nezaruéuji, ze
bude mozné v poZadovaném terminu nalézt odpovidajici nahradni pracovni pozici.

3.23. Bez zbyte&ného odkladu po navratu do Ceské republiky, nejpozdéji véak do 31. Fijna pfislugné sezény, Klient vypini zpravu o
navratu (Final Survey) prostfednictvim formulafe na www.czech-us.cz. Poruseni této povinnosti mize byt sankcionovano
smluvni pokutou 1.000 K& a mGze zvysit riziko budouciho zamitnuti viz do USA.

3.24. Pokud americky zaméstnavatel uhradil za Klienta programovy poplatek, u¢astnicky poplatek nebo jiné ndklady a Klient porusi
podminky Job offeru zplisobem uvedenym v €l. 3.9., je Klient vedle pfipadné smluvni pokuty povinen uhradit Sending partnerovi
a pfipadné Vizovému sponzorovi tyto poplatky ¢i ndklady v rozsahu, v jakém je budou muset zaméstnavateli vratit.
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3.25. Pokud programovy poplatek, ucastnicky poplatek, poplatek za odborny kurz nebo jiny naklad spojeny s ucasti Klienta
v programu uhradil za Klienta americky zaméstnavatel nebo jina tieti osoba a uc¢ast Klienta v programu bude nasledné
zruSena z divodu na strané Klienta, je Klient povinen uhradit Sending partnerovi nebo Vizovému sponzorovi:

a) prislusné storno poplatky podle téchto VOP a podminek Vizového sponzora;

b) naklady, které byly za Klienta uhrazeny a které musi Sending partner nebo Vizovy sponzor zaméstnavateli Ci jiné

treti osobé vratit; a

c) dalSi prokazatelné nevratné naklady vzniklé v souvislosti se zruSenim ucasti Klienta.
Za davod na strané Klienta se povazuje zejména zrusSeni ucasti Klientem, neposkytnuti potfebné soucinnosti,
nesplnéni podminek programu, nedostaveni se k vizovému pohovoru, nenastoupeni k zaméstnavateli, nedodrzeni
Start Date nebo poruseni podminek Job offeru.

V pripadé zamitnuti zadosti o J-1 vizum bez poruseni povinnosti Klienta odpovida Klient pouze za storno poplatky a
nevratné naklady vzniklé podle podminek Vizového sponzora nebo zaméstnavatele.

IV. POPLATKY A PLATEBNIi PODMINKY

4.1. Klient se zavazuje zaplatit Sending partnerovi u€astnicky poplatek za zajiSténi UCasti v programu a sluzby Sending partnera,
programovy poplatek Vizovému sponzorovi vybirany Sending partnerem jménem Vizového sponzora a dalSi poplatky za sluzby
objednané Klientem. Poplatky nezahrnuji ubytovani, stravu, dopravu do USA ani dopravu po USA, neni-li v potvrzeni uvedeno
jinak.

4.2. Ugastnicky poplatek se pohybuje ve vysi 3.500 K& az 10.000 K&. Konkrétni vy$e zavisi na varianté programu a datu uzavfeni
Smilouvy a je Klientovi zobrazena v objednavkovém souhrnu a nasledné potvrzena e-mailem. Klient, ktery je ob&anem jiného
statu nez ¢Elenského statu Evropské unie, uhradi administrativni poplatek 1.000 K& z divodd navySené administrativy oproti
ob&anim EU. Pro Klienta je zavazna Castka uvedena v potvrzeni o pfijeti Prihlasky; pozdéjSi zména webového ceniku ji
nemeéni.

4.3. Programovy poplatek Vizovému sponzorovi se li8i dle Vizového sponzora a varianty programu a pohybuje se v rozmezi 1.200
az 1.700 USD. Klient dale hradi poplatek SEVIS ve vysi 35 USD, pokud jej nehradi jiny subjekt nebo neni v potvrzeni uvedeno
jinak nebo je soucasti samotného Programového poplatku. Programovy poplatek zahrnuje zejména administrativni a asistenéni
sluzbu Sending partnera a Vizového sponzora od vlozZeni Klienta do vizové aplikace do navratu z USA, proces schvalovani
aplikace, zpracovani a zaslani DS-2019, virtualni orientaci, telefonickou a e-mailovou podporu, nonstop linku pro tisfiova
volani, moznost vybéru zaméstnavatele dle varianty programu a zdravotni pojiSténi po dobu platnosti DS-2019.

4.4. Klient je povinen uhradit za dalSi jednotlivé sluZzby nebo zmény néasledujici poplatky, pfipadné smluvni pokuty:
a) pfi ztraté, zniCeni nebo odcizeni vypInéného formulare DS-2019 poplatek za opétovné zaslani ve vysi 65 USD;

b) pfi zméné varianty programu nebo zméné Start Date po pfijeti do programu a pfed Start Date rozdil ceny variant a 65
USD, je-li tfeba novy DS-2019; pfi zméné z VS na PM nebo CZ po pfijeti Job offeru ¢i nabidky prace Vizovy sponzor
nevraci rozdil v programovém poplatku;

c) za zmeénu dokumentace po pfijeti do programu 65 USD a kuryrni poplatek, vyZaduje-li zména novy formulai DS2019 a
jeho zaslani;

d) pfi urgentni posté skute¢né vynalozené naklady;

e) pfi nesdéleni adresy ubytovani nejpozdéji 30 dnu pred Start Date poplatek 20 USD;

f) pfi nesdéleni terminu pohovoru a stavu viza nejpozdéji 21 dnu pred Start Date poplatek 20 USD;
g) pfi nesdéleni detailll letenky nejpozdéji 14 dnl pred Start Date poplatek 20 USD;

h) pfi zméné statusu v SEVIS do 30 dnu od posledni zmény 100 USD a pfipadné 65 USD za novy DS-2019; je-li zména
provedena vice nez 30 dnl od posledni zmény, 367 USD, handling fee 100 USD a pfipadné 65 USD za novy DS-2019; a

i) pfiporuseni informacéni povinnosti smluvni pokutu 500 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad, neni-li pro konkrétni pfipad stanovena
vy$8i smluvni pokuta.

4.5. Sjednanim nebo uhrazenim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo Sending partnera na nahradu $kody v rozsahu dovoleném
pravnimi pfedpisy. Smluvni pokuta je splatna do 7 dnd od pisemné vyzvy, kterd uvede poruSené ustanoveni a oddvodnéni
vySe pokuty. PFi uréeni pokuty uvedené jako ,az do vyse” Sending partner pfihlédne k zavaznosti, délce a nasledkim poruseni.

4.6. Veskeré ¢astky splatné ve prospéch Sending partnera jsou uvedeny vEetné prislusné DPH, je-li DPH aplikovatelna.

4.7. Faktury vystavené Sending partnerem jsou splatné do 7 dnli od doruéeni, neni-li v potvrzeni nebo faktufe uvedeno jinak.

4.8. Klient hradi poplatky penézniho pfevodu a jiné poplatky spojené s platbou tak, aby Sending partner obdrzel €istou ¢astku. K

platbé pfipoji variabilni symbol uvedeny na fakture. Za datum uhrady se povazuje den pfipsani ¢astky na ucet Sending partnera
nebo den uhrady v hotovosti.

4.9. Nebude-li mozné vycestovat do USA v dusledku viladnich opatfeni, zmény pravnich predpisli, uzavieni hranic nebo jiné
mimoradné okolnosti mimo pfiméfenou kontrolu Sending partnera, neodpovida Sending partner za Ujmu, které nemohl
rozumne zabranit. Vyporadani jiz uhrazenych poplatkd se Fidi rozsahem poskytnutych sluzeb, podminkami Vizového sponzora
a kogentnimi pravnimi pfedpisy; tim nejsou dotéena zakonna prava spotfebitele.

4.10. Klient si mze storno uhrazenych poplatkl pfipojistit. Pojisténi je samostatnym smluvnim vztahem s pojistitelem.
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V. ODSTOUPENI, STORNO A UKONCENi SMLOUVY

Klient, ktery je spotfebitelem, ma u Smlouvy uzavfené distanénim zpdsobem pravo odstoupit bez udani divodu do 14 dnud ode
dne uzavieni Smlouvy. Odstoupeni miize zaslat na adresu Sending partnera nebo e-mail wat@czech-us.cz; mize pouzit
vzorovy formular v pfiloze €. 1, neni to vSak povinné. Pokud Klient vyslovné pozadal o zahajeni poskytovani sluzeb pred
uplynutim této lhaty, uhradi pfi odstoupeni pomérnou &ast ceny za jiz poskytnuté sluzby. Tim nejsou dotéena dal§i zakonna
nebo smiuvni prava Klienta odstoupit ¢i Smlouvu ukonéit.

Rozhodne-li se Klient po uplynuti zakonné Ihaty zrusSit U¢ast v programu nebo je-li mu zamitnuta zadost o J-1 vizum, oznami
to bez zbyte¢ného odkladu Sending partnerovi. Programovy poplatek se vraci po odecteni storno poplatku dle terminu
oznameni: vice nez 30 dnu pred Start Date az 800 USD; 29 dnl az 1 den pred Start Date az 1.000 USD; v den Start Date
nebo po Start Date ve vySi celého programového poplatku. Konkrétni storno se fidi rovnéz podminkami Vizového sponzora.
Ugastnicky poplatek se nevraci, vyjma pFipadil stanovenych zakonem, t&mito VOP nebo individuéinim potvrzenim.

Klient bere na védomi, Ze narok Vizového sponzora na storno poplatek nebo jinou thradu mize podle jeho podminek vzniknout
jiz registraci nebo vlozenim Klienta do systému Vizového sponzora. Vystaveni nebo doruceni formulafe DS-2019, podpis Job
offeru ani dokon¢eni vizového procesu nemusi byt podminkou vzniku takového naroku.

Klient je povinen poskytnout maximalni sou€innost a komunikovat ohledné ucasti v programu. Ma-li nesoucinnost za nasledek
zmareni predmétu Smlouvy nebo jde-li o opakované zavazné poruSeni povinnosti soucinnosti, mize Sending partner
pozadovat smluvni pokutu az 20.000 K&, odmitnout pfihlasku, program ukoncit nebo od Smlouvy odstoupit. Vyporadani
uhrazenych poplatkd se uréi podle jiz poskytnutych sluzeb, skute¢nych nakladi a podminek Vizového sponzora; tim nejsou
dotCena kogentni prava spotfebitele.

Sending partner neodpovida za Ujmu pfimo zpusobenou nepochopenim nebo nedodrzenim jasnych a srozumitelnych instrukci
Klientem. Pfi ukonéeni ucasti z jakéhokoli divodu neni Klient opravnén pozadovat po Sending partnerovi ani Vizovém
sponzorovi nahradu uslé mzdy u zaméstnavatele, ledaZe pravo na takovou nahradu vyplyva z kogentniho pravniho pfedpisu.

Klient ve varianté LG ma pravo odstoupit s narokem na vraceni celého U¢astnického poplatku, pokud mu Sending partner
nedoporuéi u¢ast z divodu nesplnéni prfedpokladl pro uspésné ziskani certifikace American Red Cross. Oznameni musi byt
doruceno nejpozdéji do 7 dnli ode dne, kdy byl Klient o nespinéni pfedpokladl informovan.

Pokud Klient nesplfiuje nebo prestane splhovat podminky programu, miGze Sending partner od Smlouvy odstoupit s U¢innosti
doru¢enim oznameni Klientovi. Sending partner mize odstoupit také tehdy, odmitne-li Vizovy sponzor pfihlasku a nevystavi
DS-2019 nebo neni-li Sending partner objektivné schopen dostat zavazkim. Klient ma v takovém pfipadé narok na vraceni
pomérné ¢asti plateb podle rozsahu jiz poskytnutych sluzeb a nevratnych naklad( Vizového sponzora, nestanovi-li zakon jinak.

VI. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A VERNOSTNi PROGRAM

Sending partner zpracovava osobni Udaje Klienta zejména za ucelem uzavfeni a pInéni Smlouvy, splnéni pravnich povinnosti
a ochrany opravnénych zajml. Poskytnuti udaji nezbytnych pro program je smluvnim pozadavkem; bez nich nelze ucast
zajistit. Udaje mohou byt v nezbytném rozsahu predany Vizovému sponzorovi, zaméstnavateli, pojistovné, poskytovateldm IT
a kuryrnich sluZeb a pfislusnym organdm v Ceské republice a USA. Predavani do USA se uskuteéhiuje na zakladé pouzitelného
pravniho mechanismu dle GDPR. Podrobné informace o kategoriich udajl, ucelech, pravnich titulech, pfijemcich, pfedavani
do tfetich zemi, dobach uchovani a pravech Klienta jsou uvedeny v samostatnych Informacich o zpracovani osobnich udajd,
které Klient pfed uzavienim Smlouvy bere na védomi. Souhlas se zasilanim marketingu nebo s propagacnim pouZzitim
fotografii, videi ¢i vypovédi je dobrovolny, samostatny a Ize jej odvolat; neni podminkou ucasti v programu. Video, Zivotopis a
fotografie vyzadované pro vybér zaméstnavatele mohou byt pouzity a pfedany pouze pro U€ely programu, neni-li udélen
samostatny propagacni souhlas.

Klient, ktery se zaregistruje do programu, se miize stat kontaktni osobou pro dalsi klienty, ktefi pfi registraci na www.czech-
us.cz uvedou jeho jméno. Narok na slevu €i bonus se fidi proviznim systémem zvefejnénym na www.czech-us.cz ve verzi
platné pfi registraci doporu¢eného klienta. Bonus vznika poté, co kontakt i doporu¢eny klient uhradi pfislusné poplatky, u&astni
se programu a nemaji nevyporadané zavazky. Bonus nelze ziskat za klienta, ktery se programu jiz dfive ucastnil.

VIl. ZAKAZ KONKURENCNIHO ZPROSTREDKOVANI

Klient se zavazuje, Ze nebude pfimo ani prostfednictvim jiné osoby vyvijet podnikatelskou nebo soustavnou vydéle&nou aktivitu
sméfujici ke zprostfedkovani prace pro zaméstnavatele, kterého zastupuje Sending partner, ani vyuzivat nevefejné kontakty
a know-how Sending partnera ve prospéch konkurenéni spole€nosti v oblasti zprostfedkovani prace u americkych
zameéstnavateld Sending partnera, a to po dobu 3 let od uzavieni Smlouvy. Toto ustanoveni nebrani Klientovi v bézném
zameéstnani, studiu, vykonu povolani ani v fadném pracovnim vztahu s americkym zaméstnavatelem, pokud nejde o zneuZiti
nevefejnych informaci nebo obchazeni Sending partnera.

V pfipadé zavazného poruseni povinnosti dle ¢l. 7.1. mize Sending partner pozadovat smluvni pokutu az do vySe 100.000 K&
v kazdém jednotlivém pripadé, pfiemz vySe musi odpovidat povaze, rozsahu a nasledkdm poruseni. Sjednanim ani uhrazenim
smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody v rozsahu dovoleném pravnimi pfedpisy. Pokuta je splatna do 14 dna
od odivodnéné pisemné vyzvy. Pfi prodleni mGze Sending partner poZzadovat zakonny urok z prodleni; ujednani o jiné sankci
se pouzije pouze v rozsahu pfipustném podle pravnich predpisu.
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VIIl. OCHRANA INFORMACI

Smluvni strany zachovaji mi€enlivost o nevefejnych divérnych informacich, které si sdélily pfi uzavirani a plnéni Smlouvy a
jejichz diivérna povaha je zfejma. Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na informace potfebné k Ucasti v programu, vykonu
prav Klienta, podani stiznosti €i oznameni, ani na sdéleni rodici, pravnimu, dafiovému nebo jinému odbornému poradci, pokud
je vazan odpovidajici povinnosti mienlivosti.

Povinnost mi€enlivosti se dale nevztahuje na pfipady, kdy (a) ma strana opacnou povinnost stanovenou zakonem nebo
rozhodnutim pfislusného organu, (b) informace sdéli osobé se zakonnou povinnosti mi€enlivosti, (c) se informace stane vefejné
znamou jinak nez porusenim této povinnosti nebo (d) je sdéleni nezbytné k ochrané zdravi, bezpeénosti nebo prav U€astnika
programu.

IX. KOMUNIKACE, REKLAMACE A MIMOSOUDNIi RESENi SPORU

Oznameni nebo dokument maze byt doru¢en osobné, doporu¢enou postovni zasilkou, e-mailem na kontaktni udaje uvedené
v Prihlasce. Za doru€eny se povazuje (a) pfi osobnim doruéeni okamzik pfevzeti nebo odmitnuti pfevzeti; (b) pfi doporucené
kdy zprava dojde do elektronické schranky adresata tak, Ze se s ni mohl sezndmit, neni-li prokazano jinak. Toto ujednani
neomezuje zdkonna pravidla pro uplatnéni odstoupeni, reklamace nebo jiného prava spotiebitele.

Klient uvede pfi registraci osobni e-mailovou adresu a telefonni &islo, bude je udrzovat aktualni a zajisti dostate¢nou kapacitu
e-mailové schranky. DoporuCuje se nepouzivat Skolni e-mail, jehoz platnost mize skoncit ukon€enim studia. Sending partner
neodpovida za nedoruceni zplsobené nespravnym udajem, plnou schrankou nebo nastavenim na strané Klienta, pokud fadné
odeslal zpravu na posledni oznamenou adresu.

Klient mize reklamovat vady sluzeb bez zbyte€ného odkladu na e-mailu wat@czech-us.cz nebo na adrese sidla Sending
partnera. V reklamaci uvede identifikaci, popis vady a pozadovany zpUsob vyfizeni. Sending partner vyda potvrzeni o uplatnéni
reklamace a vyfidi ji v zakonné |huté, zpravidla nejpozdéji do 30 dnd, nedohodnou-li se strany na delSi IhGté. Prava Klienta z
vadného plnéni se fidi ob&anskym zakonikem a zdkonem o ochrané spotfebitele.

Sending partner komunikuje o ucasti Klienta v programu primarné pfimo s Klientem. Informace tfeti osobé, v€etné rodice,
partnera nebo jiné blizké osoby, poskytne pouze na zdkladé pfedchoziho souhlasu Klienta nebo plné moci, pfipadné je-li to
nezbytné k ochrané Zivota, zdravi nebo bezpecnosti Klienta ¢€i ke spinéni pravni povinnosti. Souhlas muze Klient udélit také e-
mailem ze své kontaktni adresy uvedené v Pfihlasce.

Vznikne-li mezi Sending partnerem a Klientem, ktery je spotfebitelem, spor ze Smlouvy, mize Klient podat navrh na
mimosoudni FeSeni sporu Ceské obchodni inspekci, Stépanska 44, 110 00 Praha 1, internetova adresa coi.gov.cz. Pred
podanim navrhu se Klient nejprve pokusi spor vyfesit pfimo se Sending partnerem. Tim neni dotéeno pravo obratit se na soud
nebo jiny pfislusny organ.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

PrihlaSka, potvrzeni o jejim pfijeti Sending partnerem, tyto VOP, sjednana cena, individualni potvrzeni a dalSi dokumenty
uvedené v ¢l. A.7. spole¢né tvofi uplny obsah Smlouvy ve véci U€asti Klienta v programu a nahrazuji vSechna pfedchozi Ustni
nebo pisemna ujednani stran tykajici se téhoz pfedmétu.

Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Volbou eského prava neni Klient jako spotfebitel zbaven ochrany, kterou
mu poskytuji kogentni ustanoveni pravniho fadu, ktery by se jinak pouzil podle pFislusnych pravnich predpisu.

Stane-li se nékteré ustanoveni téchto VOP nebo jiné sou€asti Smlouvy neplatnym, ned€innym nebo nevymahatelnym, nema
tato skute€nost vliv na platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni. Namisto takového ustanoveni se pouZije pravni uprava a
vyklad, které se svym smyslem co nejvice blizi ucelu pivodniho ustanoveni a sou€asné zachovavaji prava Klienta jako
spotfebitele.

Smlouva je uzaviena a nabyva Gcinnosti zplsobem uvedenym v ¢€l. A.5. téchto VOP. K jejimu uzavieni neni vyzadovan
vlastnoruéni podpis ani elektronicky podpis zaloZzeny na podpisovém certifikatu. Individualni zmény obsahu jiz uzaviené
Smlouvy Ize provést v textové podobé se souhlasem obou stran, zejména prostfednictvim e-mailu. Zména varianty programu
se Fidi rovnéz ustanovenim téchto VOP. Nové znéni VOP se pouzije na Smlouvy uzaviené ode dne jeho ucinnosti. Na jiz
uzavienou Smlouvu se nové znéni VOP pouzije pouze tehdy, dohodnou-li se na tom strany, nebo v nezbytném rozsahu
vyZadovaném zavaznou zménou pravnich predpisti USA, pravidel programu Work and Travel USA nebo podminek Vizového
sponzora. O takové zméné Sending partner Klienta bez zbyte¢ného odkladu informuje v textové podobé.

Tyto VOP jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Po uzavieni Smlouvy obdrzi Klient na e-mailovou adresu uvedenou v Pfihlasce
potvrzeni o pfijeti PFihlaSky a smluvni dokumentace, zejména tyto VOP, potvrzeni sjednané varianty programu, ceny a
pFisluSnych storno podminek, v textové podobé umozriujici jejich uchovani a opakované zobrazeni. Sending partner eviduje
znéni Prihlasky, verzi VOP, ceniku a storno podminek, které byly Klientem pfijaty a byly platné v okamziku uzavfeni Smiouvy.
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PRILOHA C. 1 - VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENIi OD SMLOUVY

Tento formular vyplrite a odeslete pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od Smlouvy ve étrnactidenni zakonné Ihaté. Pouziti
formulare neni povinné.

Adresit Czech-us Work and Travel s.r.o., Opletalova 1418/23, Nové
Mésto, 110 00 Praha 1; wat@czech-us.cz

Oznameni Oznamuiji, Ze timto odstupuiji od smlouvy o U€asti v programu
Work and Travel USA.

Jméno a pfijmeni Klienta

Adresa Klienta

E-mail pouzity v Prihlasce do programu

Datum uzavieni Smlouvy

Cislo klienta / variabilni symbol

Datum a podpis (pouze pri listinném podani)



